
　新型コロナウイルス感染症による社会不安に乗じ、収入面での将来への不安などにつけこんだ悪質な副業トラ
ブルが発生しています。

◎五所川原市消費生活センターからの助言
○消費者庁が、事例に似たケースについて注意喚起を行っています。
　　（参照：令和２年３月18日付け消費者庁News Release）
○「毎月○万円を簡単に稼げる」などという勧誘文句は警戒しましょう。
○ 事例のようなケースで、契約してしまい代金を支払ってしまった場合でも、五所川原市消費生活センター

にご相談ください。

相談の種類 相談の内容 相談窓口 電話番号・受付時間

消費生活相談

商品・サービスの提供や契
約に関する苦情相談、およ
び多重債務に関する相談

消費者
ホットライン

局番なし　188（いやや）
月～金　９：00～17：30
土・日・祝　10：00～16：00
（年末年始を除く）

五所川原市
消費生活センター

℡33－1626
月～金　８：30～17：15
（祝日・年末年始を除く）

借金（多重債務）などに関す
る相談

消費者信用生活
協同組合

℡0120－102－143
月～金、第２・４土曜日
９：00～17：00（祝日を除く）

家 庭 相 談 家庭相談全般に関すること 五所川原市
子育て支援課

℡35－2111（内線2482）
月～金　８：30～17：15
（祝日・年末年始を除く）

健康づくり相談 心身の健康に関する一般的
な相談

五所川原市
健康推進課

℡35－2111（内線2385）〈要予約〉
月～金　８：30～17：15
（祝日・年末年始を除く）

介 護 相 談
高齢者の介護・健康・財産
管理・虐待に関する総合的
な相談

五所川原市
地域包括支援
センター

℡35－2111（内線2462）
月～金　８：30～17：15
（祝日・年末年始を除く）

生活一般相談 日常生活のあらゆる心配ご
と

五所川原市
社会福祉協議会

℡39－1212
24時間

交通事故相談
交通事故被害者等の損害賠
償の算定、請求、示談の方
法、更生問題等の相談

交通事故相談所 ℡017－734－9235
月～金　９：00～16：00

◎事例紹介　「悪質な副業トラブル 編」
　ＳＮＳを見ていたら、副業を紹介するサイトの広告が表示された。副業に興味があり、
広告を開くと、あなたに適した副業を探すので質問に答えてほしいとあったので、質問
に答えた。すると、ＬＩＮＥが届き「スマホ（スマートフォン）だけで毎月50万円以上
稼げる副業を紹介する」「ツールを使って指示どおりスマホを操作するだけ」「私も実際
に毎日２、３万円稼いでいる」「初期費用は１万円だけ」「無料サポートもあり安心」と記載されていたので、
契約を決めた。
　初期費用の１万円を指定口座に振り込むと、副業の入門書がデータで届いた。また「電話サポートの予約
を入れてほしい」とＬＩＮＥが届いた。入門書には、どのような副業なのか具体的な記載はなく、電話で詳
しい説明を受けられるだろうと思い、電話予約を入れた。すると、電話がかかってきて、突然、有料サポー
トの話をされた。費用は１万円だけと聞いていたので、とても驚いたが、相手から「毎日数万円稼げる。直
ぐに元が取れるから大丈夫」と執拗に勧誘され、20万円のサポートコースを契約し、クレジットカードで
決済した。その後、マニュアルが届いたが、とても稼げるような内容ではなかった。

五所川原市　相談窓口紹介ネットワーク　連絡先

悪質な副業トラブルの被害を防ぐために

◎五所川原市消費生活センターからの助言
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