
マイナンバーカードやマイナポイントの質問に、ごしょりんがお答えします！

■マイナポイントを申し込めるのはどんな人？いつまでに申し込めばいいの？△

２月末までにマイナンバーカードを申請した人が対象です。

△

マイナポイントの申込期限は５月末までです。申込みにはマイナンバーカードが必要な

ので、カードの受け取りをまだしていない人はお早めに！

△

スマートフォンの「マイナポイント」アプリを使えば、自宅で簡単に手続きができます。

■新規取得分（最大5,000円）のポイントを受け取るために必要な現金チャージは、
いつまでにすればいいの？△

チャージ期限は５月末までですが、選択した決済サービスにより異なることもあります。

■付与されたマイナポイントに使用期限はあるの？△

選択した決済サービスにより異なります。

＊決済サービスごとの各期限等については、市民課ではお答えしかねます。マイナポイント

公式ホームページで確認するかマイナンバー総合フリーダイヤルへお問い合わせください。

℡0120－95－0178（音声ガイダンス「５」番を選択）

 銀行統合により店番が変更になる口座を公金受取口座として登録された方は、マイナポ

ータルに登録した口座が店番変更後に無効となるおそれがあります。

 今後、国や県または市からの各種給付金等をスムーズに受け取れるよう、店番変更後、

お早めに新しい店番への変更登録手続きをお願いします。

＊店番が変更となる口座は、銀行からご自分あてに届いた案内でご確認ください。店名の

みの変更は問題ありません。

店番変更後の公金登録口座変更手続きは…

△

スマートフォンアプリ「マイナポータル」を利用すると大変便利です。

△

市民課窓口での変更手続きを希望される方は、マイナンバーカード、マイナンバーカー

ドの暗証番号（４ケタ）、以前登録いただいた通帳をお持ちください。

＊新しい店番は、市民課で確認します。

★重要なお知らせ★

マイナポイント第２弾の申込締切が決定したよ！
ポイントがもらえる最後のチャンスだから、ちゃんと確認しておこうね！

問い合わせ先…市民課　内線2324
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